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WARSZTATY SAFESTAR

AGENDA

12-13 czerwca 2023 r.

Dzien pierwszy — 12 czerwca 2023 r.

Przyjazd i zakwaterowanie uczestnikéw do godziny 10:00
Rozpoczecie warsztatow - 11:00
Obiad - 13-30 do 14:30

Zakonczenie warsztatow w pierwszym dniu okoto godziny 17:00
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Kolacja i impreza integracyjna - 18:00

Tematy zaje¢ merytorycznych - “Dla poczatkujacych”

Prowadzacy Pawet Dobosz

Godziny Temat

11:00-12:00 | Jak sprawnie i bezpiecznie korzysta¢ z systemu.
logowanie (2FA, hasta, loginy)

o uprawnienia uzytkownikow (kto do czego ma dostep)
o subkonta (jak i kiedy stosowac)
o bezpieczenstwo podtgczanych urzgdzen (loginy, hasta,

porty)
o zapewnienie redundanciji stanowiska operatorskiego

o wspoétpraca ze wsparciem technicznym
Dyskusja i wymiana doswiadczeh.

12:00-12:15 | Przerwa kawowa.

12:15-13:30 | Podstawowa konfiguracja monitorowania. Czes¢ 1.
e dodawanie urzgdzen alarmowych i wideo
e profile, priorytety sygnaty
e przypomnienie o zdarzeniu braku testu
Dyskusja i wymiana doswiadczenh.

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000348675, Numer NIP: 795-249-27-70 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 50 000 PLN
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13:30-14:30 | Przerwa obiadowa.

14:30- 15:45 | Podstawowa konfiguracja monitorowania. Czesc¢ 2.
o grupy obiektow

o harmonogramy

o alerty, automatyzacja

Gdzie szuka¢ informacji technicznych oraz jak sprawnie korzystac ze
wsparcia technicznego?
Dyskusja i wymiana doswiadczeh.

15:45-16:00 | Przerwa kawowa.

16:00 - 17:00 | Debata ekspercka. Panel dyskusyjny i wymiana doswiadczen dla obu potgczonych
grup.

Tematy zaje¢ merytorycznych - “Dla zaawansowanych”

Prowadzacy Artur Starz

Godziny Temat

11:00-12:15 | Zaawansowane opcje konfiguracyjne w systemie:

e Konfiguracja w zakresie obstugi zdarzen
e Automatyzacje i sterowanie

e Raportowanie

e Przypomnienie o zdarzeniu braku testu

12:15-12:30 | Przerwa kawowa.

12:30-13:30 | Panel dyskusyjny i wymiana doswiadczen w zakresie optymalizacji pracy w
centrum monitoringu alarmowego i wideo oraz rozwigzywania problemoéw takich
jak:
e Raportowanie o ilosciach interwencji - zwtaszcza o kosztownych
wyjazdach
e Przekroczone czasy dojazdéw
e Brak lub niedobér stuzb technicznych - zwtaszcza w zakresie
teleinformatyki
e Mata rentownos$¢ obiektu (np. dojazdy daleko, za maty abonament)
e Wspotpraca z innymi AO - uzywajacymi Safestar oraz korzystajgcymi z
innych systemow

13:30-14:30 | Przerwa obiadowa.

14:30 - 15:30 | Zaawansowana konfiguracja urzagdzen wideo pod katem analityki
e problem nadmiarowosci informaciji

e synchronizacja czaséw i prealarméw wideo

e istotne btedy po stronie konfiguracji urzadzen wideo

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000348675, Numer NIP: 795-249-27-70 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 50 000 PLN
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15:30-15:45 | Przerwa kawowa.

16:00 - 17:00 | Debata ekspercka. Panel dyskusyjny i wymiana doswiadczen dla obu potgczonych
grup.

Dzien drugi — 13 czerwca 2023 r.

1. Sniadanie 08:00-09:30
2. Zajecia merytoryczne 10:00 - 12:30
3. Wyjazd uczestnikéw 12:30

Tematy zajeé¢ merytorycznych - “Dla poczatkujacych”

Prowadzgcy Pawet Dobosz

Godziny Temat

10:00-11:15 | Konfiguracja i uzywanie aplikacji mobilnych
e Patrol2 (grupy interwencyjne)
e SafestarGO

Dyskusja i wymiana doswiadczeh.

11:15-11:30 | Przerwa kawowa.

11:30-12:30 | Pytania i odpowiedzi.

Tematy zaje¢ merytorycznych - “Dla zaawansowanych”

Prowadzacy Artur Starz

Godziny Temat

10:00-11:15 | Technologia VoiP w zdalnym dozorze i ochronie obiektow.
jak dziata VolP

dodawanie urzadzen

obstuga potaczen

zastosowanie na obiektach

najczestsze problemy i ich rozwigzywanie

11:15-11:30 | Przerwa kawowa.

11:30-12:30 | Pytania i odpowiedzi.

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000348675, Numer NIP: 795-249-27-70 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 50 000 PLN
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Koszt udziatu to 675 PLN netto / osobe. Optata obejmuje:
e 2 dni szkolenia,
e materiaty szkoleniowe,
e petne wyzywienie,
e przerwy kawowe,

e kolacje integracyjng z muzyka i “open barem”,

UWAGA! Cena udziatu w szkoleniu nie obejmuje kosztu noclegu.

Dodatkowo nocleg ze sniadaniem oraz dostepem do sauny oraz mini sitowni:
e dlajednej osoby w pokoju dwuosobowym: 176 PLN netto

e dlajednej osoby w pokoju jednoosobowym: 306 PLN netto

Wybralismy super miejsce na tego rodzaju spotkanie, zobacz:

https://www.archehotelpoloneza.pl/ (Warszawa). Wszelkie dodatkowe informacje i aktualizacje

znajdziecie na stronie htips://safestar.pl/warsztaty. Dodatkowe pytania dotyczace warsztatow

prosimy kierowa¢ bezposrednio do Tomasza Michatowskiego (t.michalowski@dmsi.pl tel. 602

564 034) lub do Karoliny Misiurskiej (k.misiurska@dmesi.pl tel: 22 112 17 91 wew. 1).

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000348675, Numer NIP: 795-249-27-70 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 50 000 PLN
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